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REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»Servicii gratuite pentru o luna pentru fiecare client recomandat de tine!”

1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

Campania promotionala ,,Servicii gratuite pentru o luna pentru fiecare client recomandat de
tine!” (denumita in continuare ,,Campania”) este organizata si desfasuratd de TIGER SECURITY
SERVICES S.A., cu sediul social inregistrat conform datelor din registrul comertului, denumita in
continuare ,,Organizatorul”.

2. SCOPUL CAMPANIEI
Campania are ca scop:

. fidelizarea beneficiarilor existenti;

. extinderea portofoliului de clienti prin recomandari directe;

. promovarea serviciilor de monitorizare si interventie oferite de Organizator.
3. DURATA CAMPANIEI

Campania se desfasoara in perioada:20.02.2026 — 30.06.2026, cu posibilitatea prelungirii
prin decizia Organizatorului, anuntata public.

4. PARTICIPANTI ELIGIBILI
La Campanie pot participa:
. toti clientii activi ai Organizatorului, persoane fizice sau juridice, care au
contract de servicii in derulare si nu Inregistreaza restante la plata si care recomanda
persoane fizice sau juridice ce devin clienti noi ai Organizatorului.

Nu pot participa:
. angajatii Organizatorului;
. colaboratorii implicati direct in derularea Campaniei.

5. MECANISMUL CAMPANIEI
Pentru a beneficia de promotie, trebuie indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

1. Clientul existent (Recomandantul) transmite cdtre Organizator datele de
contact ale potentialului client sau acesta mentioneaza explicit numele Recomandantului la
solicitarea ofertei.

2. Persoana recomandata incheie un contract nou de monitorizare si interventie
cu Organizatorul.

3. Contractul devine activ si este mentinut cel putin 30 de zile calendaristice, cu
plata serviciilor conform conditiilor contractuale.

4. Dupa validarea contractului, Recomandantul devine eligibil pentru beneficiul
Campaniei.

6. BENEFICIUL ACORDAT
Pentru fiecare client nou recomandat si validat, Recomandantul primeste:
* O luna gratuita de servicii de monitorizare si interventie, acordata pentru o locatie
deja contractatd, conform contractului existent.
Beneficiul:
. se aplica 1n luna urmatoare validarii recomandarii;
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. nu poate fi transformat in bani sau alte servicii;
. nu este transferabil catre alte persoane;
. se acorda distinct pentru fiecare client nou adus.

7. VALIDAREA RECOMANDARILOR

O recomandare este considerata valida daca:

poate fi identificatd clar relatia de recomandare;

clientul recomandat nu a avut contract activ cu Organizatorul Tn ultimele 12

luni;
. contractul nou este semnat si activ;
. nu exista tentative de frauda sau auto-recomandare.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a solicita documente justificative.

8. LIMITARI

. Nu exista limita maxima de recomandari — fiecare client poate beneficia de
multiple luni gratuite.

. Reducerile nu se cumuleaza cu alte promotii active, daca nu este prevazut
expres.

. O luna gratuitd se acorda exclusiv pentru serviciile standard contractate,
pentru o locatie din contractul in derulare si nu pentru servicii suplimentare sau
echipamente.

9. FRAUDA SI ABUZ
Orice incercare de:
. falsificare a recomandarilor;
. auto-recomandare prin entitati afiliate;
. furnizare de informatii nereale
duce la eliminarea din Campanie si anularea beneficiilor.

10. PROTECTIA DATELOR PERSONALE
Prin participarea la Campanie, participantii isi exprima acordul pentru prelucrarea datelor
personale 1n scopul:

. derularii Campaniei;
. validarii recomandarilor;
. comunicarii cu participantii.

Datele sunt prelucrate conform legislatiei aplicabile privind protectia datelor.

11. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI
Organizatorul nu poate fi facut responsabil pentru:

. recomandari incomplete sau incorecte;
. refuzul persoanei recomandate de a incheia contract;
. situatii independente de vointa sa care afecteazd desfasurarea Campaniei.

12. MODIFICAREA SAU INCETAREA CAMPANIEI
Organizatorul is1 rezerva dreptul de a:
. modifica prezentul Regulament;
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. suspenda sau inceta Campania,
cu informarea prealabild a participantilor.

13. LITIGII
Eventualele litigii vor fi solutionate pe cale amiabild, iar in caz contrar de cétre instantele
competente.

14. DISPOZITII FINALE

Participarea la Campanie presupune acceptarea integrald si neconditionata a prezentului
Regulament.

Regulamentul este disponibil gratuit oricdrui solicitant si poate fi transmis in format
electronic sau fizic. Regulamentul este afisat in mod public, pe site-ul Organizatorului:

WWW.tiger.ro

Organizator,
TIGER SECURITY SERVICES S.A.

Silviu BAGIAE.
Agmhustrato
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